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Setting ตั้งค่า iPad ให้ตรงกบัใจและสไตล์ของคุณ 

Airplane Mode 

  โหมดเคร่ืองบินจะปิดคุณสมบตัิการท างานไร้สาย เพือ่หลีกเล่ียงการรบกวนการท างานกบัการขบั 

เคร่ืองบินและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ  

  Airplane Mode: การต้ังค่า / Settings ---> โหมดเคร่ืองบิน / Airplane Mode = ON นบัวา่เป็น

โหมดการใชง้านบนเคร่ืองบิน ที่หลายๆ ท่านใชอ้ยู ่ และนัน่ก็เป็นโหมดที่ประหยดัพลงังานไดเ้ป็นอยา่งดี 

เน่ืองจาก iOS จะท าการตั้งค่าปิดงานท างานต่างๆ ที่เป็นเหตุใหเ้กิดสญัญาณรบกวนไม่วา่จะเป็น Wi-Fi, 3G, 

หรือ Cellular Data ทั้งหลาย อนัเป็นเหตุให้ส้ินเปลืองพลงังานอีกดว้ย 

 

เช่ือมต่อ iPad กบั Wi-Fi  

การเช่ือมต่อ Wi-Fi 

  เรียนรู้วธีิเช่ือมต่ออุปกรณ์ iOS กบัเครือข่าย Wi-Fi รวมถึงเครือข่ายเปิด เครือข่ายที่ปลอดภยัและ

เครือข่ายที่ซ่อนอยู ่

  Wi-Fi คือเทคโนโลยทีี่ท  าใหคุ้ณสามารถเช่ือมต่อเครือข่ายภายในแบบไร้สายได ้การเช่ือมต่อ Wi-Fi 

จะท าใหคุ้ณท่องอินเทอร์เน็ต เช่ือมต่อ App Store และ iTunes Store และใชคุ้ณสมบติัอ่ืนๆ หลายอยา่งของ 

อุปกรณ์ iOS ได ้   มีหลายวธีิในการก าหนดค่าเครือข่าย Wi-Fi ที่สามารถท าได ้ น่ีคอืวธีิการเช่ือมต่อดว้ยการ

ก าหนดค่าเครือข่าย Wi-Fi ที่นิยมใชท้ี่สุด 
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  วิธีเช่ือมต่อกับเครือข่าย 

1. แตะ การต้ังค่า / Settings ---> Wi-Fi  เม่ือ Wi-Fi เปิด อุปกรณ์ของคุณจะคน้หาเครือข่าย Wi-Fi ที่มี

อยูโ่ดยอตัโนมติั 

2. แตะช่ือเครือข่าย Wi-Fi ที่คุณตอ้งการ 

3. เม่ืออุปกรณ์ของคุณเช่ือมต่อกบัเครือข่าย Wi-Fi จะปรากฏเคร่ืองหมายถูกที่ดา้นซา้ยของช่ือเครือข่าย

นั้น โลโก ้  จะปรากฏในแถบสถานะที่ดา้นซา้ยบนของจอแสดงผลอีกดว้ย 

 

  วิธีเช่ือมต่อเครือข่ายทีป้่องกันด้วยรหัสผ่าน 

1. แตะ การต้ังค่า / Settings ---> Wi-Fi 

2. แตะช่ือเครือข่าย Wi-Fi ที่คุณตอ้งการ เครือข่ายที่ป้องกนัดว้ยรหสัผา่นจะมีไอคอนล็อกที่ดา้นขวา

ของช่ือเครือข่าย 

 

1 

 

2 
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3. ใส่รหัสผา่น แลว้แตะ เข้าร่วม 

 
หมายเหตุ: หากการแตะ เข้าร่วม ไม่มีผล แสดงวา่รหสัผา่นที่คุณใส่นั้นสั้นเกินไป หากคุณไม่ทราบ

รหสัผา่นเครือข่ายที่ป้องกนัไว ้โปรดติดต่อผูดู้แลระบบเครือข่ายของคุณ 

วิธีเช่ือมต่อเครือข่ายที่ซ่อนอยู่ 

1. แตะ การต้ังค่า / Settings ---> Wi-Fi ตามค่าเร่ิมตน้ เครือข่ายที่ซ่อนอยูจ่ะไม่ปรากฏในรายช่ือ

เครือข่ายที่มีใหข้องคุณ 

2. แตะ อื่นๆ / Others 

 
 

3.1 

 

3.2 

 

2 

 

1 
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3. ใส่ช่ือให้ตรงกบัเครือข่ายนั้น แลว้แตะ ความปลอดภัย 

 

4. เลือกประเภทความปลอดภยั แลว้แตะ < เครือข่ายอื่น

 

5. พมิพร์หสัผา่นเครือข่ายในช่อง รหัสผ่าน แลว้แตะ เข้าร่วม 

 

3.1 

 
3.2 

 

4.1 

 

4.2 

 

5.1 

 

5.2 
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เรียกใช้งาน Forget Network 

  โดยการเลือกที่ การต้ังค่า / Settings ---> WiFi 

  1. แตะเลือกที่ไอคอนรูปตวั (i) สีฟ้า ดา้นหลงั WiFi Network ที่เคร่ืองเช่ือมต่ออยู่

 
  2. จากนั้นแตะเลือก เลกิใช้เครือข่ายนี้ / Forget this Network

 

รีเซ็ตการต้ังค่าเครือข่าย 

  1. โดยการเลือกที่ การต้ังค่า / Settings ---> ทั่วไป / General ---> รีเซ็ต / Reset 

 

1 

 

2 

 

1.1 

 

1.2 
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  2. จากนั้นแตะเลือก รีเซ็ตการต้ังค่าเครือข่าย / Reset Network Settings 

 

About เปิดดูข้อมูลเกีย่วกบั iPad 

  1. ในจอ Home แตะ การต้ังค่า / Settings ---> ทั่วไป / General ---> เกี่ยวกับ / About 

 

  2. ขอ้มูลเก่ียวกบั iPad จะปรากฏโดยแสดงขอ้มูล 

      - ช่ือ / Name : ช่ือ iPad ของคุณ 

      - เพลง / Song : จ  านวนเพลง 

2 

 

1.1 

 

1.2 
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      - วดีิโอ / Video : จ  านวนวดีีโอ 

      - รูปภาพ / Picture : จ  านวนรูปภาพ 

      - แอปพลิเคชัน่ / Application : จ  านวนแอพพลิเคชนั 

      - ความจุ / Capacity : ขนาดหน่วยความจ าของเคร่ือง  

      - เหลือใหใ้ช ้/ Available : หน่วยความจ าที่วา่งอยู ่ 

      - เวอร์ชัน่ / Version : เวอร์ชัน่ของ iOS 

      - โมเดล / Model : รหสัรุ่นของเคร่ือง  

      - หมายเลขประจ าเคร่ือง / Serial Number : หมายเลขประจ าเคร่ือง  

      - หมายเลข Wi-Fi / Wi-Fi Address : ชุดตวัเลขบอกต าแหน่ง Wi-Fi  

      - บลูทูธ / Bluetooth : ชุดตวัเลขบอกต าแหน่งบลูทูธ
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Software Update อัพเดท iOS แบบไร้สาย 

ก่อนที่จะอพัเดท 

  - ส ารองขอ้มูลอุปกรณ์ของคุณ ไปที่ iCloud หรือ iTunes 

  - หากคุณใชฮ้อตสปอตส่วนบุคคลของอุปกรณ์ของคุณส าหรับการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตของคอมพวิเตอร์ 

ใหอ้พัเดทอุปกรณ์ของคุณแบบไร้สาย หรือเช่ือมต่อคอมพวิเตอร์ของคุณกบัเครือข่ายอ่ืน 

อัพเดทอุปกรณ์ของคุณแบบไร้สาย 

  วธีิที่ง่ายที่สุดที่จะอพัเดทอุปกรณ์ของคุณแบบไร้สาย หรือที่เรียกวา่ "ผา่นทางอากาศ" โดยท าดงัน้ี 

   1. เสียบอุปกรณ์ของคุณกบัแหล่งจ่ายไฟ 

   2. แตะ ต้ังค่า / Settings --> ทั่วไป / General ---> รายการอพัเดตซอฟต์แวร์ / Software Update 

 

  3. แตะ ติดต้ังเดี๋ยวนี้ / Download and Install การอพัเดทอาจดาวน์โหลดอตัโนมตัิ 

2.1 

 

2.2 
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4. แตะ ยินยอม / Agree เพือ่ยอมรับขอ้ก าหนดและเง่ือนไข 

 
 

 

3 

 

4 
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5. แตะ เห็นด้วย / Agree 

   
Accessibility ตั้งค่าการใช้งานส าหรับผู้พกิาร 

  เรียนรู้วธีิเปิดใชง้าน VoiceOver, การซูม, การกลบัสี และคุณลกัษณะส าหรับผูพ้กิารอ่ืนๆ ใน iOS 

เม่ือคุณเปิดอุปกรณ์ iOS ของคุณเป็นคร้ังแรก คุณสามารถเปิดใชง้าน VoiceOver หรือการซูมเพือ่ช่วยใหคุ้ณ

ก าหนดค่าอุปกรณ์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

  VoiceOver 

    กดปุ่ ม Home เร็วๆ สามคร้ัง ซ่ึงเรียกวา่ "คลิกปุ่ ม Home สามคร้ัง" 

  การซูม 

    ใชส้ามน้ิวและแตะสองคร้ังที่หนา้จอเพือ่เปิดใชง้านการซูม หากคุณจ าเป็นตอ้งเพิม่ระดบัการซูม ใหใ้ช้

สามน้ิวเพือ่แตะสองคร้ังคา้งไว ้จากนั้นเล่ือนน้ิวของคุณขึ้นหรือลงบนหนา้จอเพือ่เพิม่หรือลดการขยาย 

การจัดการคุณลักษณะส าหรับผู้พิการโดยใช้อุปกรณ์ของคุณ 

  ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> ทั่วไป / General ---> การช่วยการเข้าถึง  

  การมองเห็น 

 

5 
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  การฟัง 

 
  ส่ือ 

 
  การเรียนรู้ 
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  การโต้ตอบ 

 
 

Assistive Touch ควบคุม iPad ด้วยปุ่ ม 

  เปิดใช้งาน Assistive Touch 

    1. เปิดใชง้าน Assistive Touch ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> ทั่วไป / General ---> การช่วยการเข้าถึง / 

Accessibility 

   
    2. แตะ Assistive Touch 

1.1 

 

1.2 
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    3. เปิด Assistive Touch เป็น ON 

 
   เม่ือคุณเปิด AssistiveTouch คุณจะเห็นปุ่ มเมนู AssistiveTouch คุณสามารถลากไปที่ขอบใดก็ได้

ของหนา้จอ แตะเพือ่เปิด หรือถา้คุณใชอุ้ปกรณ์เสริม ใหค้ลิกปุ่ มขวา 

 

2 

 

3 
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ซ่อนปุ่ มเมนู Assistive Touch 

  ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> ทั่วไป / General ---> การช่วยการเข้าถึง / Accessibility ---> ต้ังค่า 

AssistiveTouch เป็น OFF 

ใช้ Assistive Touch ส าหรับท่าทางและการควบคุมอุปกรณ์ 

  ปัดหรือลากด้วยหลายนิ้ว 

  1. เปิดเมนู Assistive Touch และแตะ อปุกรณ์ / Device ---> อื่นๆ / More ---> ลักษณะท่าทาง / Gestures  

  2. เลือกจ านวนน้ิวที่สมัพนัธก์บัท่าทางที่คุณตอ้งการจะท า 

  3. เม่ือวงกลมปรากฏขึ้น ใหปั้ดหรือลากในทิศทางที่ตอ้งการส าหรับท่าทางนั้น 

  4. เม่ือเสร็จแลว้ ใหแ้ตะปุ่ มเมนู 

                 

              

 

 

1 

 

2 

 

3 

 

3 
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  จีบนิ้ว 

  1. เปิดเมนู Assistive Touch และแตะ ที่ช่ืนชอบ / Favorites  ---> จีบนิ้ว / Pinch 

  2. เม่ือวงกลมส าหรับการจีบน้ิวปรากฏ ให้เล่ือนไปที่ใดก็ไดบ้นหนา้จอ  

  3. ลากวงกลมส าหรับการจีบน้ิวเขา้หรือออก 

  4. เม่ือเสร็จแลว้ ใหแ้ตะปุ่ มเมนู  

      

 

 

 

1 

 

2 
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Background App Refresh เปิด/ปิด การอพัเดตของข้อมูลแอพพลเิคช่ัน 

  1. ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> iTunes Store และ App Store / iTunes Store & App Store 

2. ในหวัขอ้ รายการดาวน์โหลดอัตโนมัติ / Automatic Downloads ใหท้  าการปิด รายการอพัเดต / Updates 

อตัโนมตั ิ

 

   แนะน าใหท้  าการปิด Update อตัโนมตัิ และใหท้  าการ Update Apps ดว้ยตวัเองดีกวา่ โดยการเขา้ไป

ใน App Store และไปเมนู Update จากนั้นท าการเลือก Apps ที่ตอ้งการจะท าการอพัเดต 

   โดยปกติถา้ท  าการเปิด Automatic Update Apps เอาไว ้ เคร่ืองiPad จะท าการ Update เฉพาะตอน

เช่ือมต่อ Wifi แต่ถา้เราเลือกเปิด Use Cellular Data  Apps ต่างๆก็จะท าการอพัเดตอตัโนมติั ทั้งตอนเช่ือมต่อ

กบั 3G/4G 

 

 

 

 

 

1 

 2 
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ตั้งค่าการลอ็ครหัสผ่าน (Passcode Lock) 

  วิธีการต้ังค่าการล็อครหัสผ่าน 

1. ในหนา้จอ Home แตะที่ การต้ังค่า / Settings ---> รหัสผ่าน / Passcode 

2. แตะที่ เปิดตรวจรหัสผ่าน / Turn Passcode ON เพือ่ป้อนรหสัผา่น 4 หลกั 

 

3. ป้อนรหสัผา่น 4 หลกั แลว้ป้อนรหสัผา่นอีกคร้ังเพือ่ยนืยนั (ท าซ ้ า 2 คร้ัง) 

 

 

 

 

1 

 

2 

 

3 
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การต้ังค่ารหัสผ่านข้ันสูง 

 
                                                                        

ตั้งวนั และเวลา 

 วนัและเวลามกัจะถูกตั้งค่าส าหรับคุณตามต าแหน่งของคุณ ใหดู้ที่การล็อกหนา้จอ เพือ่ดูหากตั้งคา่ถูกตอ้ง  

ต้ังค่าว่าจะให้ iPad อัปเดตวันที่และเวลาโดยอัตโนมัติหรือไม่  

     ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> ทั่วไป / General ---> วันที่และเวลา / Date & Time จากนั้นเปิดหรือปิด 

ตั้งค่าโดยอตัโนมติั หากคุณตั้งค่าอุปกรณ์ iOS ให้อปัเดตเวลาโดยอตัโนมตัิ เคร่ืองจะตั้งเวลาที่ถูกตอ้งผา่น

เครือข่าย และอปัเดตใหต้รงกบัเขตเวลาที่คุณอยู ่บางเครือข่ายไม่รองรับเวลาของเครือข่าย ดงันั้นอุปกรณ์ 

iOS จึงอาจไม่สามารถก าหนดเวลาทอ้งถ่ินไดโ้ดยอตัโนมติัในบางพื้นที่  

  ต้ังค่าวันและเวลาด้วยตนเอง  

     ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> ทั่วไป / General ---> วันที่และเวลา / Date & Time จากนั้นปิด ตั้งค่าโดย 

อตัโนมตั ิ 

  ต้ังค่าว่าจะให้อุปกรณ์ iOS แสดงเวลาแบบ 24 ช่ัวโมงหรือ 12 ช่ัวโมง  

     ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> ทั่วไป / General ---> วันที่และเวลา / Date & Time จากนั้นเปิดหรือปิด

เวลาแบบ 24 ชัว่โมง (เวลาแบบ 24 ชัว่โมงอาจไม่มีบริการครบทุกพื้นที่) 

ยกเลิกการตั้งล็อครหสัผา่น 
เปล่ียนรหสัผา่น 

ตั้งเวลาที่จะท าการล็อคหนา้จอเม่ือไม่มีการใชง้าน 
เปิด เพือ่ก าหนดรหสัผา่นเป็นตวัเลข 4 ตวั 
ปิด  เพือ่ก าหนดรหสัผา่นแบบยาก 

หากสวติซ์ใดถูกเปิด จะใชง้านไดใ้นหนา้จอล็อค 

เม่ือเปิดสวติซ์ หากป้อนรหสัผดิ 10 คร้ัง  
จะลา้งขอ้มูลในเคร่ือง 
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Wi-Fi Sync ซิงค์ไร้สาย 

วิธีเปิด Wi-Fi Sync 

  - ตั้งค่าการซิงคแ์บบไร้สาย 

คร้ังแรกในการที่จะเปิดการใชง้าน Wi-Fi Sync ตอ้งน าเอา อุปกรณ์ iOS มาเสียบสายต่อเขา้กบัคอมก่อน โดย

การจะใช ้Wi-Fi Sync จ  าเป็นตอ้งมีส่ิงเหล่าน้ี 

  - อุปกรณ์ iOS ที่ใช ้iOS 5 ขึ้นไป 

1 

 

2 

 

แสดงเวลาแบบ 24 ชัว่โมง 

ใหอ้พัเดตวนัเวลาอตัโนมตัิ 

iPad จะก าหนดเขตเวลาใหอ้ตัโนมติั 
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  - iTunes บนคอมพวิเตอร์ไดท้ั้ง Mac และ Windows เวอร์ชัน่ 10.5 ขึ้นไป 

  - Wi-Fi ที่ต่ออยูร่ะหวา่งคอมกบั อุปกรณ์ iOS ตอ้งเป็นตวัเดียวกนั 

 

เม่ือเสียบ iPhone เขา้กบัคอมแลว้ iTunes จะขึ้นช่ืออุปกรณ์ มาใหก้ดทางดา้นมุมบางขวา 

 

เม่ือกดเขา้มาแลว้จะเจอหนา้ที่เป็นหนา้ส าหรับจดัการการซิงคต่์างๆ ของ อุปกรณ์ iOS ในแทบ็ Summary ให้

เล่ือนลงมาเลก็นอ้ย จะเจอกบัตวัเลือกในกล่อง Option ที่เขียนวา่ “Sync with this iPhone over Wi-Fi” ใหก้ด

ช่องน้ีไดเ้ลย แลว้กด Apply ที่มุมล่างขวาของจอ 

 

หลงัจากนั้นก็จะเป็นการเปิด Wi-Fi Sync เรียบร้อย หลงัจากน้ีก็ถอดสายออกไดเ้ลย ทนัทีที่ iPhone เช่ือมต่อ 

Wi-Fi เดียวกนักบัคอม ใน iTunes ก็ขึ้นวา่เคร่ืองเราเช่ือมต่อกบั iTunes โดยทนัทีครับ  ซ่ึงเราสามารถกดซิงค์

ขอ้มูลไดต้ามปกติเหมือนกบัตอนที่เสียบสาย ทั้งกดซิงคจ์าก iTunes บนคอพวิเตอร์ หรือจะกดซิงคจ์ากบน 

iPhone ก็ได ้โดยเขา้ไปที่ Settings > General > Wi-Fi Sync แลว้เลือก Sync Now สามารถสงัเกตไดว้า่ถา้

เคร่ืองก าลงัซิงคอ์ยูจ่ะขึ้นลูกศรหมุนวนอยูท่ี่มุมบนซา้ยของเคร่ือง 
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นอกจากน้ียงัสามารถท าการซิงคข์อ้มูลโดยอตัโนมติัไดด้ว้ย โดยมีเง่ือนไขดงัน้ี 

  - อุปกรณ์ iOS เสียบชาร์จอยู ่

  - iTunes บนคอมตอ้งเปิดอยู ่

  - อุปกรณ์ iOS กบัคอมตอ้งต่อ Wi-Fi อนัเดียวกนั 

ถา้เง่ือนไขครบสามอยา่งน้ีเม่ือไหร่ เคร่ืองก็จะท าการซิงคข์อ้มูลใหโ้ดยที่เราไม่ตอ้งไปกดใหม้นัซิงคเ์องเลย 

ค่อนขา้งที่จะสะดวกมากเลยทีเดียว 

Reset ลบข้อมูลและการตั้งค่าต่างๆ 

เรียนรู้วธีิลบขอ้มูลของคุณทั้งหมดบนอุปกรณ์ iOS และตั้งค่าอุปกรณ์ใหเ้ป็นเคร่ืองใหม่ 

  1. ติดต้ังการอัพเดท iOS ทั้งหมด 

      ตรวจสอบการอพัเดทซอฟตแ์วร์ และติดตั้ง ถา้มี 

  2. ถ่ายโอนเนือ้หา 

      ก่อนที่คุณจะลบอุปกรณ์ของคุณ โปรดใชเ้วลาสกัสองสามนาทีเพือ่ ถ่ายโอนเน้ือหาของคุณจากอุปกรณ์ 

     ไปยงัคอมพวิเตอร์ของคุณ เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ขอ้มูลส าคญัของคุณทั้งหมดปลอดภยั 

  3. ส ารองข้อมูล 

      ส ารองขอ้มูลอุปกรณ์ของคุณก่อนลบ โปรดตรวจสอบขั้นตอนดา้นล่างน้ีเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่คุณมีขอ้มูล 
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      ส ารองล่าสุดเผือ่วา่คุณตดัสินใจจะกูค้ืนอุปกรณ์ของคุณจากขอ้มูลส ารอง ขึ้นกบัวธีิการส ารองขอ้มูลของ 

      คุณ 

  iCloud 

   iCloud จะส ารองขอ้มูลอุปกรณ์ของคุณโดยอตัโนมติั วนัละคร้ังเม่ือเสียบไฟและเช่ือมต่อ Wi-Fi 

ตรวจสอบวา่อุปกรณ์ของคุณส ารองขอ้มูลคร้ังล่าสุดเม่ือใด ดว้ยการแตะ การต้ังค่า / Settings ---> iCloud ---

> ข้อมูลส ารอง คุณยงัสามารถดูเวลาที่ส ารองขอ้มูลอุปกรณ์ของคุณคร้ังสุดทา้ยไดท้ี่ดา้นล่างของหนา้น้ี หาก

คุณตอ้งการส ารองขอ้มูล แตะ ส ารองขอ้มูลตอนน้ี ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อุปกรณ์ของคุณเช่ือมต่อกบั Wi-Fi 

และแหล่งจ่ายไฟก่อนจะส ารองขอ้มูล 

 

1 

 

2 
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iTunes 

หากตอ้งการส ารองขอ้มูลอุปกรณ์ของคุณโดยใช ้iTunes: 

  1. ตอ้งใหแ้น่ใจวา่คุณไดติ้ดตั้ง iTunes เวอร์ชัน่ล่าสุดแลว้ 

      - Mac: เลือก iTunes ---> ตรวจสอบการอพัเดท 

      - Windows: เลือก วิธีใช้ ---> ตรวจสอบการอพัเดท 

  2. ต่ออุปกรณ์ของคุณเขา้กบัคอมพวิเตอร์ 

  3. เลือก ไฟล์ ---> อุปกรณ์ ---> ข้อมูลส ารอง 

  4. เม่ือเสร็จแลว้ ดูวนัที่และเวลาของขอ้มูลส ารองล่าสุดของคุณดว้ยการคลิก: 

      - Mac: iTunes ---> การต้ังค่า ---> อุปกรณ์ 

      - Windows: แก้ไข ---> การต้ังค่า ---> อุปกรณ์ 

3 

 

4 
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  4. ปิด iMessage 

      ถา้ iMessage ท างานอยู ่ใหปิ้ด iMessage โดยไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> ข้อความ / Messages ---> 

iMessage 

 

  5. ลบอุปกรณ์ของคุณ 

      การลบเน้ือหาและการตั้งค่าทั้งหมดจะลบขอ้มูลทั้งหมดจากอุปกรณ์ของคุณ รวมถึง เพลง วดีิโอ รายช่ือ  

      รูปภาพ ขอ้มูลปฏิทินและขอ้มูลอ่ืนๆ ที่มีดว้ย การตั้งค่าทั้งหมดของอุปกรณ์จะกูค้ืนใหเ้ป็นสภาพที่มาจาก 

      โรงงาน 

ปิดสวติซ์ iMessages 
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หมายเหตุ: หาก เปิดใชง้านคน้หา คุณจ าเป็นตอ้งปิดใน การต้ังค่า / Settings ---> iCloud ก่อนที่คุณจะลบ

อุปกรณ์ของคุณ 

   หากตอ้งการลบการตั้งค่าและขอ้มูลทั้งหมดจากอุปกรณ์ของคุณ แตะ การต้ังค่า / Settings ---> 

ทั่วไป / General ---> รีเซ็ต / Reset ---> ลบข้อมูลและการต้ังค่าทั้งหมด / Erase All Content and Settings  

 

    

หากคุณไม่สามารถลบอุปกรณ์ของคุณได ้โปรดกูค้ืนอุปกรณ์โดยใช ้iTunes 

หลงัจากอุปกรณ์ของคุณถูกลบหรือกูค้ืนแลว้ คุณควรสามารถเห็นหนา้จออุปกรณ์ของคุณเป็นดงัน้ี 

1 

 

2 

 

3 

 

4 
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  6. ต้ังค่าเป็นเคร่ืองใหม่ 

      ท  าขั้นตอนตวัช่วยติดตั้งใหส้มบูรณ์ เม่ือถูกขอใหต้ั้งค่าอุปกรณ์ของคุณ เลือก ตั้งค่าเป็นเคร่ืองใหม่ แลว้ 

      แตะถดัไป เพือ่ด าเนินการต่อ 

ขา้มการลงช่ือเขา้ Apple ID หากปัญหาเร่ิมตน้เก่ียวกบัเน้ือหาใดของคุณบน iCloud 

   

หมายเหตุ: หลงัจากตั้งค่าเป็นเคร่ืองใหม่แลว้ คุณจะตอ้งใส่รหสัผา่น Visual Voicemail ส าหรับ iPhone อีก

คร้ัง (บนผูใ้หบ้ริการที่รองรับ Visual Voicemail) หากคุณลืมรหสัผา่น โปรดติดต่อผูใ้หบ้ริการของคุณเพือ่

ช่วยใหคุ้ณรีเซ็ตรหัสผา่นใหม่ 
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  หลงัจากลบและตั้งค่าเป็นเคร่ืองใหม่แลว้ ตอนน้ีอุปกรณ์ของคุณจะมีการก าหนดค่าจากโรงงาน ทดสอบ

เพือ่ดูวา่การลบและการตั้งค่าเป็นเคร่ืองใหม่สามารถแกปั้ญหาไดห้รือไม่ เน้ือหาบนอุปกรณ์อาจท าใหเ้กิด

พฤติกรรมที่ไม่คาดคิด 

  - หากยงัคงมีปัญหาอยู ่คุณอาจตอ้งติดต่อ แผนกช่วยเหลือของ Apple 

  - หากสามารถแกปั้ญหาไดแ้ลว้ในตอนน้ี เช่ือมขอ้มูลเน้ือหาทีละประเภทกลบัไปยงัอุปกรณ์นั้น 

    ตวัอยา่งเช่น หากคุณมีปัญหาขณะเล่นเพลง โปรดเพิม่เพลงจาก iTunes และตรวจสอบวา่จะเล่นเพลงได ้

    หากโหลดรายช่ือของคุณไม่ส าเร็จ โปรดเพิม่รายช่ือกลบัเขา้ไป หลงัจากเช่ือมขอ้มูลแต่ละประเภทแลว้ 

    ทดสอบวา่ปัญหากลบัมาหรือไม่ 

การกู้คนือปุกรณ์ของคุณโดยใช้ข้อมูลส ารองก่อนหน้าใน iCloud 

  1. ลบขอ้มูลและการตั้งค่าทั้งหมดดว้ยการแตะ การต้ังค่า / Settings ---> ทั่วไป / General ---> รีเซ็ต / Reset 

---> ลบข้อมูลและการต้ังค่าทั้งหมด / Erase All Content and Settings 

  2. เม่ืออุปกรณ์ของคุณเปิดขึ้น โปรดท าขั้นตอนตวัช่วยติดตั้งใหส้มบูรณ์ เม่ือถูกขอใหต้ั้งค่าอุปกรณ์ของคุณ 

      เลือก กูค้ืนจากขอ้มูลส ารอง iCloud แลว้ป้อนช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นของคุณ 

  3. iCloud จะขอใหคุ้ณเลือกขอ้มูลส ารอง เลือกขอ้มูลส ารองที่คุณตอ้งการใชแ้ละแตะ กู้คนื เพือ่ด าเนินการ 

      ต่อ 

การกู้คนือปุกรณ์ของคุณโดยใช้ข้อมูลส ารองก่อนหน้าใน iTunes 

  1. ตอ้งใหแ้น่ใจวา่คุณไดติ้ดตั้ง iTunes เวอร์ชัน่ล่าสุดแลว้ 

      - Mac: เลือก iTunes ---> ตรวจสอบการอัพเดท 

      - Windows: เลือก วิธีใช้ ---> ตรวจสอบการอพัเดท 

  2. ต่ออุปกรณ์ของคุณเขา้กบัคอมพวิเตอร์ 

  3. เลือกตวัเลือกกูค้นืจากขอ้มูลส ารอง ดว้ยการเลือก ไฟล์ ---> อุปกรณ์ ---> กู้คนืจากข้อมูลส ารอง 

  4. เลือกขอ้มูลส ารองที่ตอ้งการจากรายช่ือที่ใหไ้ว ้

หมายเหตุ: หาก เปิดใชง้านคน้หา คุณจ าเป็นตอ้งปิดใน การต้ังค่า ---> iCloud ก่อนที่คุณจะกูค้ืนอุปกรณ์ของ

คุณ 
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Sounds ปรับแต่งเสียง และการส่ันแจ้งเตือน 

คุณสามารถตั้งค่าอุปกรณ์ iOS ของคุณใหเ้ล่นเสียงส าหรับเสียงเตือน อยา่งเช่น ขอ้ความขาเขา้ อีเมลใหม่ 

โทรศพัทแ์ละการเตือนความจ าต่างๆ ได ้และคุณยงัสามารถตั้งค่าการเตือนส าหรับการนดัหมาย การส่งอีเมล 

การกดแป้นและการล็อกอุปกรณ์ไดอี้กดว้ย 

 หากตอ้งการเปล่ียนค่าติดตั้ง ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> เสียง / Sound ตวัเลือกที่มีใหค้ือ 
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การเปิดใช้งาน “ปิดเสียง” กรณทีี่ต้ังค่าปุ่ มด้านข้างให้เป็น ลอ็กไม่ให้หมุน 

 

  1. ปัดขึ้นจากดา้นล่างของหนา้จอเพือ่แสดงศูนยค์วบคุม (คุณสามารถท าเช่นน้ีจากหนา้จอใดก็ได ้รวมถึง

หนา้จอที่ล็อก) 

  2. แตะปุ่ มปิดเสียง 

  3. ปุ่ มปิดเสียงจะปรากฏเป็นไฮไลทเ์อาไว ้

 

ต้ังค่าอุปกรณ์ของคุณให้อยู่ในโหมดเงยีบ 

  กดปลายล่างสุดของปุ่ มระดบัเสียงคา้งไว ้ 

หากตอ้งการเงียบเสียงเฉพาะการแจง้เตือน เสียงเตือน และเสียงเอฟเฟ็กต ์โปรดเล่ือนปุ่ มดา้นขา้งลง 
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หมายเหตุ: สวติช ์ส่งเสียง/เงียบ ของ iPhone และสวติชด์า้นขา้งของ iPad จะไม่เงียบเสียงเพลงที่เล่น 

อยา่งเช่น เสียงจากเพลง พอ็ดคาสท ์วดีิโอและเกม 

  คุณสามารถ ใชค้่าติดตั้งหา้มรบกวน เพือ่เงียบเสียงสายโทรศพัท ์เสียงเตือนและการแจง้เตือนไดเ้ช่นกนั 

นาฬิกาปลุกยงัคงส่งเสียงเตือนผา่นล าโพงไดเ้ม่ืออุปกรณ์ของคุณอยูใ่นโหมดเงียบ 

การปรับความสว่างของหน้าจอ 

คุณสามารถปรับความสวา่งในการแสดงผลในหนา้จอของ iPad ตามที่ตอ้งการ หรือปรับโดยอตัโนมตัิ  

  1. ในหนา้จอ Home แตะ การต้ังค่า / Settings ---> จอแสดงภาพและความสว่าง / Display & Brightness  

  2. แตะแลว้ลากสไลเดอร์ เพือ่ปรับความสวา่งของหนา้จอ 

  3. ตั้ง ปรับความสว่างอัตโนมัติ / Auto-Brightness เป็น ON เพือ่ให ้iPad ปรับความสวา่งของหนา้จอให้

เหมาะกบัสภาพแสงรอบๆ โดยอตัโนมติัผา่นเซนเซอร์วดัแสงดา้นบนตวัเคร่ือง ถา้ปิด (OFF) ความสวา่งจะ

ขึ้นอยูก่บัสไลเดอร์ดา้นบน 

 

 

 

 

 

1 

 

2 

 

3 
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เลือกภาพวอลเปเปอร์ 

  1. ในหนา้จอ Home แตะ การต้ังค่า / Settings ---> ภาพพืน้หลัง / Wallpaper 

  2. แตะ เลือกภาพพืน้หลังใหม่ / Choose a New Wallpaper 
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  3. แตะเลือกภาพพื้นหลงัที่ Apple เตรียมไว ้หรือภาพจากไลบราร่ีของคุณ แลว้แตะเลือกภาพ

 
  4. ภาพจะแสดงขึ้นเตม็หนา้จอ ใหคุ้ณใชน้ิ้วยอ่หรือขยายภาพ แตะและลากเพือ่ก าหนดต าแหน่ง(ภาพจาก 

      Apple จะไม่สามารถปรับขนาดหรือต าแหน่งได)้ 

5. การใชภ้าพเป็นแบค็กราวดส์ าหรับหนา้จอ Lock เลือก Set Lock Screen 

      การใชภ้าพเป็นแบค็กราวด์ส าหรับหนา้จอ Home เลือก Set Home Screen 

      การใชภ้าพเป็นแบค็กราวด์ส าหรับหนา้จอ Home และ Lock เลือก Set Both 

  6. ภาพจะถูกน าไปใชต้ามที่เลือก 

Privacy ตั้งค่าความปลอดภยัและความเป็นส่วนตัว 

ต้ังค่าการเข้าถึงข้อมูลในแอพพลิเคช่ันต่างๆ 

  ตั้งค่าป้องกนัไม่ใหแ้อพเขา้ถึงรายช่ือส่วนตวัของเรา แอพบางแอพตอ้งการขอ้มูล contact ของเราดว้ย ซ่ึง

เราสามารถปิดไม่ใหแ้อพเขา้ถึงรายช่ือเราได ้โดยเขา้ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> ความเป็นส่วนตัว / 

Privacy ---> รายช่ือ / contact แลว้เลือก OFF ตรงแอพที่คุณไม่ตอ้งการใหเ้ขา้ถึงรายช่ือของเรา 

เลือกภาพที่ Apple มีไวใ้ห ้

เลือกภาพที่มีใน iPad 
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การต้ังค่าการเข้าถึงต าแหน่งสถานที่ของแอพพลิเคช่ันต่างๆ 

    เขา้ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> ความเป็นส่วนตัว / Privacy แลว้ตั้งค่าโดยแตะช่ือแอพที่ไม่ตอ้งการ

เขา้ถึงพกิดัของเรา เปล่ียนจาก ตลอดเวลา/ Always เป็น ไม่เลย / Never 
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เลือกปิดแอพ 
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การใช้ Facebook, Twitter และบัญชีเครือข่ายสังคมอืน่ๆ 

  ดว้ย iOS คุณสามารถเช่ือมต่อบญัชีเครือข่ายสงัคมของคุณไดโ้ดยตรง ท าใหคุ้ณสามารถโพสตแ์ละแชร์

เน้ือหาไดจ้ากเกือบทุกที่ iOS ใหก้ารรองรับที่มีในระบบส าหรับ 
  Twitter 
  Facebook 

  Flickr 

  Vimeo 

  Sina Weibo 

  Tencent Weibo 

คุณยงัสามารถเขา้ถึงเครือข่ายสงัคมผา่น Safari และแอป iOS ที่เก่ียวขอ้งไดอี้กดว้ย 

เพิ่มบัญชีของคุณ 
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    เขา้ไปที่ การต้ังค่า / Settings ---> แตะแอพที่ตอ้งการ เช่น Twitter, Facebook, Flickr, Vimeo เป็นตน้ 

 

หลงัจากเพิม่บญัชีของคุณแลว้ คุณก็สามารถก าหนดการตั้งค่าเพิม่เติมหรือดาวน์โหลดแอป iOS อยา่งเป็น

ทางการส าหรับบริการนั้นได ้

คุณลักษณะที่มีให้ 

  เม่ือคุณเช่ือมต่อกบับญัชีของคุณใน การตั้งค่า แลว้ คุณสามารถท าส่ิงต่อไปน้ีได ้

  Sina Weibo และ Tencent Weibo จะมีใหเ้ม่ือคุณเปิดใชง้านแป้นพมิพภ์าษาจีนใน การต้ังค่า > ทั่วไป > 

แป้นพิมพ์ 

โพสต์และแชร์ 

   คุณสามารถโพสตโ์ดยตรงจากภายใน Safari รูปภาพ และแอปอ่ืนๆ ดว้ยการแตะ ไอคอน  

 

 

อัปเดตเนื้อหา 

  คุณสามารถอปัเดตรายช่ือที่มีอยูก่บัขอ้มูลและรูปภาพ Facebook, Twitter และ Sina Weibo ดว้ยการเลือก
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1 

 

ป้อนช่ือผูใ้ช ้
ป้อนรหสัผา่น  

สร้างบญัชีใหม่ 
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บญัชีใน การต้ังค่า / Settings และการแตะ อัปเดตรายช่ือทั้งหมด / Update All Contacts รายช่ือจะถูกจบัคู่

โดยใชท้ี่อยูอี่เมล และการ์ดรายช่ือจะอปัเดตดว้ยช่ือผูใ้ชแ้ละรูปภาพ 

 

เช่ือมข้อมูลรายช่ือและปฏทิิน 

  สามารถเช่ือมขอ้มูลรายช่ือและปฏิทิน Facebook กบั iPad คุณลกัษณะน้ีจะปิดไวต้ามค่าเร่ิมตน้ แต่

สามารถเปิดใชง้านไดใ้น การต้ังค่า / Settings ---> Facebook หลงัจากเพิม่บญัชีของคุณแลว้ 
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